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Ksigzka profesor Iwony Janowskiej i Marty Plak, zatytulowana ,,Dzialania
mediacyjne w uczeniu si¢ i nauczaniu jezykéw obcych: od teorii do praktyki’,
zostala opublikowana w 2021 roku jako 22. tom serii Biblioteka ,,LingVariow”
Glottodydaktyka, ktorej redaktorka naukowsq jest Iwona Janowska, jedna z au-
torek. Ta pozycja jest interesujaca i godna uwagi, poniewaz w 2023 roku nadal
jest jedynym polskim ttumaczeniem opisu dzialan mediacyjnych przedstawio-
nego w nowym wydaniu ,,Common European Framework of Reference for
Languages: Learning, teaching, assessment — Companion volume (Council of
Europe 2020)”* (w skrocie: CEFR 2020), opublikowanym przez Rad¢ Europy.
Marta Plak juz przed kilkoma laty podj¢ta pierwsza probe ttumaczenia na je-
zyk polski opisu ogélnego dziatan i strategii mediacyjnych oraz syntetycznego
zestawienia wskaznikow biegtosci ilustrujacych poszczegdlne poziomy referen-
cyjne w ramach pracy magisterskiej obronionej w roku akademickim 2017/18
w Katedrze Jezyka Polskiego jako Obcego na Wydziale Polonistyki UJ? (por.
Martyniuk 2021: 10). Niemniej jednak dokument CEFR 2020 nie doczekal si¢
jeszcze oficjalnego polskiego wydania, ktére ze wzgledu na nowe spojrzenie
i ujecie mediacji jezykowej mogloby mie¢ duze znaczenie dla dydaktyki jezykow
obcych na kazdym poziomie nauczania®. CEFR 2020 jest efektem koncowym
prac Rady Europy nad zmianami do Europejskiego Systemu Opisu Ksztalce-
nia Jezykowego 2001 (polska wersja wydana przez ORE w 2003, ttumaczenie
Waldemara Martyniuka)®. Zmiany i aktualizacje w CEFR 2020 w duzej mierze

1| Janowska, Iwona/ Plak, Marta (2021). Dzialania mediacyjne w uczeniu sie i nauczaniu
jezykéw obcych: od teorii do praktyki”. Krakow: Ksiegarnia Akademicka. 215 S.

2| Link do dokumentu: https://rm.coe.int/common-european-framework-of-reference-
-for-languages-learning-teaching/16809ea0d4, dostep: 05.07.2023 r.

3| Pierwsza wersja dokumentu CEFR pojawita sie we wrze$niu 2017 roku (Janowska, Plak
2021: 84).

4| Na gruncie polskim juz w 2020 roku o nowym podejéciu do mediacji w CEFR pisata
Patricia Hartwich, jej artykut ,Mediation als soziokulturelles Sprachhandeln im Begleit-
band zum Gemeinsamen europdischen Referenzrahmen fiir Sprachen” ukazat si¢ w 11.
tomie czasopisma Studia Translatorica.

5| Zobacz: https://www.ore.edu.pl/wp-content/uploads/attachments/ESOK]J_Europejski-
-System-Opisu.pdf, dostep: 05.07.2023 .
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dotycza mediacji jezykowej, dzialtan i strategii, ktérym to autorki poswiecaja
w calosci swoja ksigzke, wzbogacajac ja dodatkowo o rozdzial poswigcony za-
daniom mediacyjnym w ksztalceniu jezykowym.

Monografia rozpoczyna si¢ wprowadzeniem, w ktérym autorki przedsta-
wiajg kroétkie uzasadnienie dla swojej pracy badawczej. Nastepnie sklada sig
z pieciu rozdzialéw oraz podsumowania. Trzy z tych rozdzialéw poswiecone sa
szczegotowemu opisowi i analizie mediacji, dziatan jezykowych oraz koncep-
cji mediacji. Rozdziat czwarty stanowi kompendium wiedzy na temat mediacji
w CEFR 2020, natomiast rozdzial piaty zawiera m.in. materiaty dydaktyczne
do nauczania i uczenia si¢ jezykdw obcych opartych na mediacji jezykowe;.

W pierwszym rozdziale autorki dokonuja przegladu pojecia i definicji me-
diacji w wielu dyscyplinach (w prawie, komunikacji spolecznej, psychologii,
kulturze, edukacji) oraz opisujg historie mediacji na przestrzeni wiekéw, na ko-
niec skupiajg si¢ na mediacji i mediatorze w dydaktyce jezykowej. Takie ujecie
pozwala czytelnikowi zrozumiec istote mediacji w ogéle, nie tylko w dydakty-
ce, co laczy sie z dalszg analiza, w kolejnych rozdziatach. Autorki pisza m.in.
o zrodzonej na przetomie lat 80. i 90. XX wieku we Francji mediacji kulturowej
(médiation culturelle), polegajacej na zblizeniu si¢ do propozycji kulturalnej lub
artystycznej w celu jej zrozumienia oraz na relacjach miedzy ludzmi, miedzy in-
stytucjami, jezykami, formami (s. 22). Przytaczajg istot¢ mediacji miedzykultu-
rowej powstalej wskutek trudnosci napotykanych przez pracownikéw spotecz-
nych w kontakcie z ludnoscig migrujaca. W tym kontekscie ,,brak umiejetnosci
komunikacji, btedna ocena réznic kulturowych, trudnosci z zaobserwowaniem
zmian w tozsamosci [...]” stawaly sie czesto zrodlem konfliktow (s. 23), dlatego
zainteresowano si¢ metodami opartymi na takiej wlasnie mediacji. W dalszej
czesci rozdzialu poddajg krotkiej analizie mediacje w edukacji i psychologii,
powolujac si¢ na teorie Lwa Wygotskiego, dla ktérego ,,cale uczenie sie jest za-
posredniczeniem, wigc aby sie uczy¢, uczacy sie potrzebuje innych ludzi” (s. 25).

Na koniec autorki interpretuja pojecie mediacji i mediatora w dydaktyce je-
zykowej; mediacja pojawila si¢ za sprawg ,,Europejskiego systemu opisu ksztal-
cenia jezykowego: uczenie si¢, nauczanie, ocenianie” (Council of Europe 2001)
i, jak pisza Janowska i Plak, ,,stalo si¢ hiperonimem dla dziatan zwigzanych
z thumaczeniami pisemnymi i/lub ustnymi” (s. 26). Prébujac wyjasnic réznice
miedzy mediacjg a ttumaczeniem, autorki powoluja si¢ na Bessie Dendrinos,
wedlug ktorej ,mediacja, w poréwnaniu z ttumaczeniem, jest bardziej zognisko-
wana na sytuacji komunikacyjnej niz na oryginalnym tekscie. Nie implikuje two-
rzenia tekstu docelowego maksymalnie zblizonego do oryginalu, ale wprowadza
modyfikacje, stosownie do sytuacji komunikacyjnej” (s. 27). Autorki zwracaja
takze uwage na szczegdlng role mediatora w tym procesie — jest on bardziej in-
teraktywny niz ttumacz, angazuje si¢, dokonuje wyboru co do przekazywanych
tresci, zgodnie z celem komunikacyjnym. Mediator dostosowuje tworzony przez
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siebie tekst do poziomu znajomosci jezyka i kompetencji kulturowej uczestni-
kéw zdarzenia komunikacyjnego, dodatkowo wzbogaca przekaz o wyjasnienia
i komentarze metajezykowe, w przeciwienstwie do ttumacza, ktéry powinien
pozosta¢ niewidoczny i wierny oryginalnemu tekstowi® (s. 27). Role mediatora
w dydaktyce jezykowej przyjmuje takze nauczyciel. Janowska i Plak powotuja sie
tu na badania prowadzone pod kierunkiem Geneviéve Zarate (s. 28), w ktérych
eksponowana jest taka rola nauczyciela, zwigzana z konieczno$cig posiadania
odpowiednich kompetencji pozwalajacych na wspieranie nauczania kultury do-
celowej, podnoszenie §wiadomosci uczniéw na temat jej wzorcow (s. 28-29).
Autorki podsumowuja ten istotny rozdzial stwierdzeniem, ze ,podstawowym
atrybutem mediacji jest jej $cisty zwigzek z relacjami spolecznymi oraz réznymi
zjawiskami majacymi wplyw na te relacje” (s. 30), a dzialania mediacyjne to
»procedury regulujace i utatwiajace funkcjonowanie systeméw kierujgcych sie
warto$ciami dialogu, kompromisu i wspétpracy” (s. 30).

Drugi rozdzial jest prezentacja jezykowej kompetencji komunikacyjnej. Au-
torki wspominajg o literaturze przedmiotu (Hymes, Canale i Swain, Bachman,
Plamer) oraz o pojmowaniu kompetencji w ESOK]J. Duzo miejsca poswiecaja
dzialaniom jezykowym i ich funkcjom, ktére w ESOK] zostaty zdefiniowane
jako ,,zastosowanie jezykowych kompetencji komunikacyjnych w konkretnej
sferze zycia do stworzenia badz zrozumienia jednego lub wiecej tekstow w celu
wykonania danego zadania” (ESOKJ 2003: 20) i podzielone na cztery grupy:
dzialania receptywne, produktywne, interakcyjne i mediacyjne (s. 33). Autorki
omawiaja wszystkie cztery grupy, powolujac si¢ na tre$¢ opisu. Nastepnie od-
nosz3 si¢ do strategii, przytaczaja definicje tychze w ESOK]J (patrz: ESOKJ 2003:
61) i probuja wskazac réznice pomiedzy dzialaniami i strategiami. W rozdzia-
le tym Janowska i Plak podejmuja si¢ doprecyzowania niescistosci terminolo-
gicznych poje¢: sprawnosci jezykowe i dziatania jezykowe. Uwazaja, i stusznie,
ze publikacja ESOK] w 2001 roku zapoczatkowata nowy podziat ksztalconych
umiejetnosci: oprocz sprawnosci receptywnych i produktywnych wyrézniono
dwie kolejne kategorie, czyli dzialania interakcyjne i mediacyjne, ktére korzysta-
ja z umiejetnosci jezykowych uzytkownika realizujacych sie w postaci recepcji
i produkgji (s. 40-41). Tym samym ,,twércy ESOK] dokonali znaczacej zmiany
terminologicznej. To, co pod postacig produkgji i recepcji bylo okreslane jako
sprawnos¢ jezykowa, wraz z interakcja i mediacja zostalo nazwane dziataniem
jezykowym” (s. 41). Badaczki opracowaly wlasny schemat ukazujacy przejscie
od czterech sprawnosci do czterech sposobow dzialania - recepcji, produkgji,
interakcji i mediacji, ktore wystepuja w postaci pisemnej i ustnej (s. 41). Dwa
ostatnie podrozdzialy poswigcone sg podejsciu ukierunkowanemu na dzialanie,

6| W tym przypadku autorki réwniez powoluja sie na Bessie Dendrinos (s. 27; por. Den-
drinos 2006).
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ktore autorki opisujg jako dzialanie uwzgledniajace powdd, dla ktérego ucza-
cy si¢ musi/powinien si¢ komunikowac i szeroki kontekst komunikacji (s. 43).
Podkreslaja rowniez, ze podstawowym innowacyjnym zalozeniem podejscia
zaproponowanego przez ESOK] jest odejscie od tradycyjnego postrzegania
uczacych sie, ktérych w dokumencie okresla si¢ jako ,,uzytkownikow jezyka”
i ,jednostki spoleczne” majace do wykonania pewne zadania, nie tylko jezyko-
we, uwarunkowane kontekstem sytuacyjnym i Srodowiskowym (s. 44).

Rozdzial trzeci monografii stanowi obszerng analiz¢ koncepcji mediacji
w pracach Rady Europy od 2001 roku i jest kompendium wiedzy na temat
mediacji w ESOK] (CEFR 2020). W tym rozdziale znajduje si¢ pelny przeglad
wszystkich dziatan mediacyjnych, typéw mediacji (ustnej i pisemnej) oraz
wskaznikow bieglosci, wraz z ich interpretacjami oraz tabelarycznymi i gra-
ficznymi prezentacjami. Autorki dokladnie analizujg etapy prac Rady Europy
nad rozwojem pojecia mediacji, poczawszy od pierwszej wersji ESOKJ (2003),
przez ,,The mediation functions of schools” autorstwa Coste i Cavalli oraz ,,De-
veloping illustrative descriptors of aspects of mediation” autorstwa North i Pic-
cardo po zalozenie przedwstepne dokumentu ,,CEFR - Companion volume”
i suplement do oryginalnej wersji CEFR z 2001 roku. Oproécz analizy samej
koncepcji mediacji w wymienionych publikacjach Janowska i Plak opracowaty
tabele i schematy w jezyku polskim (ttumaczac anglojezyczne wersje publikacji),
co jest szczegolnie cenne dla dydaktykow jezykéw obcych w Polsce.

Rozdzial czwarty to opis i thumaczenie CEFR 2020 w zakresie mediacji. Au-
torki przedstawiajg charakterystyke dzialan mediacyjnych i zamieszczaja prze-
tlumaczony na jezyk polski schemat dzialan i strategii mediacyjnych (s. 83).
Nastepnie dokonuja ttumaczenia ogélnego opisu umiejetnosci zwigzanych
z mediacjg (s. 86-87) i umieszczajg w tabelach polskie wersje wskaznikow bie-
glosci jezykowej dla poszczegolnych dziatan i strategii mediacyjnych na kazdym
poziomie. Szczegdlnie warto$ciowe i godne uznania, zwlaszcza z perspektywy
dydaktycznej, sa komentarze i interpretacje poszczegélnych dzialan i strategii,
ktore autorki zawarty. Dzigki nim czytelnikom udaje si¢ prawidlowo zrozumiec
znaczenie i istote mediacji w kontekscie ksztalcenia jezykowego oraz w ramach
ujecia CEFR 2020.

Piaty rozdzial to kompendium wiedzy na temat mediacji jezykowej w dy-
daktyce jezykéw obcych. Autorki przedstawiajg réznice migdzy podejsciem
badaczy do zagadnien: mediacja jezykowa, kompetencja mediacji jezykowe;j
oraz zdolno$¢ mediacji. Nastepnie wymieniajg czynnosci, jakie moze obejmo-
wa¢ funkcja mediatora i opisujg kompleksowy charakter procesu mediowania
w ksztalceniu jezykowym. Bardzo istotne s3 podrozdzialy poswigecone zada-
niom i ¢wiczeniom mediacyjnym. Janowska i Plak przedstawiajg typologie za-
dan mediacyjnych wedlug Elisabeth Kolb, Danieli Caspari, Daniela Reimanna
oraz Marii Stathopoulou i charakteryzujg te zadania, wskazujac na ich cechy:
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oparcie na realiach bliskim odbiorcom, angazowanie uzytkownika jezyka, okre-
$lenie celu konkretnej sytuacji komunikacyjnej, uwzglednienie kultury obcej
i wlasnej uczacego sie. Dla dydaktykow szczegdlnie cenne beda zamieszczone
wskazowki na temat tworzenia zadan mediacyjnych oparte na doswiadczeniach
autorek i teoriach A. Pfeiffera i Bessie Dendrinos oraz na temat réznic pomiedzy
zadaniem a ¢wiczeniem mediacyjnym. Autorki na przykiadach zadan omawia-
ja ich podstawowe elementy: polecenie, material zrodlowy, poziom i wskazni-
ki bieglosci, strategie oraz funkcje mediatora w zadaniu. Znajduja si¢ tu m.in.
przyktady zadan na ustne lub migowe przekazywanie informacji, pisemne prze-
twarzanie tekstu, notowanie oraz autentyczne zadanie skonstruowane wedtug
zasad podejscia zadaniowego’.

Publikacja ma niezwyklg wartos¢ dla dziedziny dydaktyki jezykéw obcych.
Nie tylko podkresla znaczenie mediacji dla nowatorskiego podejscia do naucza-
nia i uczenia si¢ jezykow, ale rowniez pelni role praktycznego podrecznika dla
nauczycieli, ktorzy chcg wdrozy¢ zadania i ¢wiczenia mediacyjne w swojej co-
dziennej pracy. Przede wszystkim, ksigzka ta posiada duze znaczenie zaréwno
w kontekscie teoretycznym, jak i praktycznym. Jest to pierwsze i jedyne pol-
skie ttumaczenie dokumentu ,,CEFR - Companion volume (Council of Europe
2020)”, co stanowi niezwykla wartos¢ dla polskich nauczycieli i teoretykow dy-
daktyki, umozliwiajac im fatwiejszy dostep do tej publikacji. Jednoczesnie ksigz-
ka moze by¢ przydatna i cenna dla dydaktyki ttumaczenia, poniewaz podkresle-
nie znaczenia mediacji jezykowej w ksztalceniu jezykowym ma $cisty zwigzek
z przywréceniem nalezytego miejsca ttumaczeniom w tymze ksztalceniu.
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